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Prét a reprendre le controle ?

Voir le portail en action

proactive de votre loT

La plupart des equipes loT découvrent les
problemes trop tard. Les pannes ne
remontent qu'une fois les équipements
hors ligne, les dépassements de forfait
apparaissent sur la facture mensuelle, et
des opérations qui devraient prendre
guelques secondes nécessitent un appel
a votre chargé de compte.

Le portail de gestion SIM Cellhire vous
redonne la main. Suivez la consommation
en quasi temps reel, activez vos SIM a la
demande, résolvez les incidents a
distance et maitrisez vos codlts. Le tout
depuis une seule plateforme.

Visualisez la consommation data de votre
parc en quasi temps réel.

Activez vos SIM instantanément, des que vos
équipements sont préts a étre déployés.

Protégez-vous contre les usages frauduleux
grace au verrouillage IMEI.

Maitrisez vos dépenses grace aux alertes et
au blocage automatique des hors-forfait.

Diagnostiquez et résolvez les problemes de
connectivité en quelques secondes.

Gérez un parc SIM de grande envergure avec
simplicité et rapidité.
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Passez d'une gestion réactive a une
gestion proactive de votre 1oT

Visibilité en temps réel
Fonctionnalités clés Remplacez les suppositions par des données

Visibilité en t el . , o . ) , .
= Evitez les déplacements de techniciens inutiles sur site. Grace aux données de consommation en

quasi temps réel et a I'historique complet des sessions, vous identifiez immédiatement si un
équipement est hors ligne a cause d'un probleme SIM et vous le résolvez a distance. Détectez les
Fonction Refresh consommations anormales avant qu'elles ne deviennent un probleme, et prenez des décisions
Tableau de bord plus rapides et mieux informées sur I'ensemble de votre flotte.

SIM provisioning

IMEI Lock
Alert manager

SIM Orders

O Session History

Additional SIM Information M SiMEvents ~
Select the date range you wish to export. A maximum date range of 7 days is supperted.
SMS Com Mma ﬂd — D s fi | fie  Show NotFinished &
Severity Date Type

Sessions
SIM Location

© Info  13/07/202618:50 @ Location Update (VLR)

Session Start UTC Session End UTC Recorded Date UTC ~ Type IMSI

© Info  13/07/202618:50 & Location Update (MME)

¥ 17-05-2025, 0656:30 20834732008 0700005605 BAFFRT0GTETZ
¥ 16-08-2025,09:51:11 20834732008 0700005605 BE299T067672 @ info  12/07/202616:03 @ Location Update (VLR)
| . | | w  1609-2025,00:40:63  16-09-2025, 09:5008 20834732008 0700005605 BEIFITO6TETZ O Info 12/07/2026 16:03 & Locafion Update (MME)
Rea _TI l I I B u nd e CO ntro 16-09-2025,09:460:53  Start 213,184, 7 m2m  United Kingdom  Telefanica Europe  ELUTRAN (WE-E
16-0%5-2025, 09:50:08 Stop FAEREDN m2m  United Kingdom  Tedefénico Europe  EUTRAN (WB-E o Info 10/07/2026 02:01 o Delete PDP Context
Ba rri ng a nd Se rvices > 14-09-2025, 193612 16:09-2025, 09:40:38 20834 73200 D7 OOD0SE05 BEIROTOGTETZ o Info 10/07/2026 02:01 OCFE‘EﬂE PDP Context
— ——————————————————————————— v 14-09-2025,19:28:01  14-09-2025, 19:3507 208347 3200¢ 070005605 BEXOOTOLTETZ
14-09-2025, 19:28:01  Start 21318475 m2m  United Kingdom  Telefdnica Europe  EUTRAM [WB-E o Info 10/07/2026 02:01 @ Location Updcte (VLRJ
S | M Eve nts 14-09-2025, 193507 Stop Z213.184,7% m2m  United Kingdom  Telofdnica Europe  EUTRAM [WE-E- o |I"hf0 10/07/2026 02:0 o Crecte pr CGH?EK?
> 1009-2025,18:06:13  14-09-2025, 19:27:56 208347 3200¢ 0700005605 BEXPITOETET2
S ) ) _ N - i © Info  10/07/2026 02:01 ) Delete PDP Context
»  1009-2025,0901:06 10-09-2025, 180508 2083473200E 0700005605 BEIPITOGTHT2
» 10-09-2025,08:50:53  10-09-2025, 09:00:08 20834732008 0700005605 B&Z9ITOLTET2
> 0809-2025.23:11:10  10-09-2025, 090106 20834732008 0700005605 BEXPOTOGTETZ
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Pret a reprend re Ie contrOIe ? »  08-09-2025,2303:34 08-09-2025, 23:10:408 20834732008 0700005605 BEIFITOGTETZ
.
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Voir le portail en action K
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Passez d'une gestion réactive a une

gestion proactive de votre IoT SIM provisioning

Fonctionnalités clés Activation a la demande

Visibilité en t el L . . -
=2 e el e e oo Ne payez la connectivité que lorsque vos équipements sont effectivement en service. Provisionnez

vos SIM sur le bon forfait au moment précis du déploiement. Aucun gaspillage lié a des activations
anticipées, aucun appel a votre chargée de compte. D'un pilote de 10 équipements a un
déploiement national, vous gardez la maitrise totale du calendrier et des modalités de mise en

SIM provisioning
IMEI Lock

Alert manager
Fonction Refresh

Tableau de bord |igne de votre flotte.
SIM Orders
Additional SIM Information
— . ‘e k_}
SMS Command 2a SIM Cards ;
. S 2loutof Provisioning S‘?;f;r;r:r;w Refresh Export
Sessions v
SIM Location Migrate In
e Status Serial N Jrder1 Commencement Tel No. Private IP
Real-Time Bundle Control — Port In
. . 0O QG v 894410 est diego 11-04-2023 07900751982
Barring_and Services .
O @ 9 894410 Provision
SIM Events n
0 ® @ 094410 Change Account
0O G 89441000400103902682
Prét a reprendre le controle ? , . -
@) 89441000400103903656

Voir |le portail en action
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Passez d'une gestion réactive a une

gestion proactive de votre 1oT I M EI LOCk

Fonctionnalités clés Zéro usage non autorisé

ASIOULE .eh te.mFLéel Les equipements IoT installés dans des sites isolés ou non surveillés sont exposés au vol de

%pl_rjz:(smmng SIM. Le verrouillage IMEI associe chaque SIM a son équipement attitré : si une SIM est retirée

AlerEnacer et insérée dans un autre appareil, elle est immédiatement bloquée et une alerte peut étre
envoyée par mail. Aucune facture surprise, aucune consommation frauduleuse, aucune faille

Fonction Refresh
de securité liée a un matériel compromis.

Tableau de bord
SIM Orders

Additional SIM Information
SMS Command

Sessions ) Specify IMEI?
SIM Location

& IMEI Lock

Notification Emails

Real-Time Bundle Control No email addresses added

Barring_and Services example@email.com v X
SIM Events

Prét a reprendre le controle ?

Voir |le portail en action
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Passez d'une gestion réactive a une

gestion proactive de votre IoT Alert Manager

Fonctionnalités clés Controle automatique des dépassements

Visibilité en t el e L , .
=lLlLe =N efps fee Un capteur défaillant ou une boucle logicielle peut épuiser un forfait data en quelques heures. Le

gestionnaire d'alertes vous prévient en amont : il notifie les bons interlocuteurs par e-mail ou SMS
des qu'une SIM atteint un seuil de consommation défini, et la bloque automatiquement au-dela
Fonction Refresh d'une limite fixée. Vous gardez le contrdle total de vos dépenses, sans avoir a surveiller chaque
Tableau de bord équipement manuellement.

SIM provisioning

IMEI Lock
Alert manager

SIM Orders

Additional SIM Information Alert Manager notification | |
SMS Command o noreply@simusage.com ® | © Reply _ € Reply All | =
To

Sessions

. Email Notification
SIM Location

Definition name:

Real-Time Bundle Control FixPerC Test Def

Barring_and Services Message:
Exceeded 20% out of 1536MB pool allowance (3 connections x 512VB). Total usage detected: 470MB (30%)
SIM Events

Msisdns:

1853659474416;1330765208160;1330765208178

Prét a reprendre le controle ?

Voir |le portail en action
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Passez d'une gestion réactive a une

gestion proactive de votre 1oT

Fonctionnalités clés
Visibilité en temps réel
SIM provisioning

IMEI Lock
Alert manager

Fonction Refresh
Tableau de bord
SIM Orders

Additional SIM Information
SMS Command

Sessions
SIM Location

Real-Time Bundle Control

Barring_and Services

SIM Events

Prét a reprendre le controle ?

Voir le portail en action

o

Fonction Refresh

Diagnostic et résolution a distance

Quand un equipement connecté passe hors ligne, la cause n'est pas toujours évidente. La fonction
Refresh deconnecte I'equipement du réseau puis le reconnecte, permettant d'identifier
rapidement si le probleme vient du réseau ou de l'appareil lui-méme. Résolvez les pannes de
connectivité en quelques secondes, sans intervention terrain, et maintenez votre flotte
opérationnelle sans déplacements inutiles.

Refresh Connection

Refresh (1)

£89034011014230000000000008512474 o
0752014995

| have reviewed this tab and can confirm that | want to refresh connection these SIMS,
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Passez d'une gestion réactive a une

gestion proactive de votre 1oT

Fonctionnalités clés
Visibilité en temps réel
SIM provisioning

IMEI Lock
Alert manager

Fonction Refresh
Tableau de bord
SIM Orders

Additional SIM Information
SMS Command

Sessions
SIM Location

Real-Time Bundle Control

Barring_and Services
SIM Events

Prét a reprendre le controle ?

Voir |le portail en action

Tableau de bord

Vue d'ensemble de votre parc en un coup d'ceil

Gérer un parc loT de grande taille sans visibilite, c'est prendre un risque. Le tableau de bord
vous offre une vue en temps réel de I'ensemble de votre flotte : quelles SIM sont actives,
lesquelles approchent de leurs limites, et ou apparaissent les anomalies. Identifiez les
dépassements et les dysfonctionnements avant qu'ils ne se traduisent par des colts imprévus
ou des interruptions de service.

B 3672 b ErA-l 7 b 2040 b a 1366 b ® 16 ol 30
SIMs by Network Provisioned SIMs by Network SIMs by Status Bundles and Overage
|
SV S g .- .
@ EE Direct CM (UK) (103) ® iract CM (UK e ®
.|..\_v 99! .\‘..'u

Highest Data Usage SIMs Highest Data Overage SIMs

0759143¢ 02 AT (UK) 141.8GB

0748736¢ 02 AT (UK) 124.88GB
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Passez d'une gestion réactive a une

gestion proactive de votre IoT SIM Orders

Fonctionnalités clés Commande intégrée

Visibilité en t el . . . .
=lLlLe =N efps fee Commandez de nouvelles cartes SIM directement depuis le portail, sans quitter votre

environnement de gestion. Aucun bon de commande a émettre, aucun appel a passer, aucun outil
tiers a utiliser. Que vous dimensionniez un nouveau déploiement ou que vous remplaciez un
équipement défaillant, vos nouvelles SIM sont immediatement rattachées a votre parc existant.

SIM provisioning
IMEI Lock

Alert manager
Fonction Refresh
Tableau de bord
SIM Orders

Additional SIM Information
SMS Command

Sessions
SIM Location W

BT/EE IOT

2 Create Order

Quantity

Real-Time Bundle Control

SIM Type

Barring_and Services

2FF Physical SIM

SIM Events

Cellhire Test Plc

Prét a reprendre le controle ?

Cliften Park

Voir le portail en action
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Passez d'une gestion réactive a une

gestion proactive de votre 1oT

Fonctionnalités clés
Visibilité en temps réel
SIM provisioning

IMEI Lock
Alert manager

Fonction Refresh
Tableau de bord
SIM Orders

Additional SIM Information
SMS Command

Sessions
SIM Location

Real-Time Bundle Control

Barring_and Services
SIM Events

Prét a reprendre le controle ?

Voir |le portail en action

Additional SIM Information

Toutes les données techniques, centralisées

Retrouvez en un seul écran toutes les informations
techniques et administratives d'une SIM : compte,
forfait, date de mise en service, codes PUK/PIN, RIO
et réféerences de commande. Modifiez les champs
éditables et validez vos changements en un clic, sans
ticket de support ni appel a votre charge de compte.

Account

RA No.
Tariff

Commencement

PUK
PIN
RIO
Order 1
Order 2
Order 3
Order 4

Order 5

@ Additional SIM Information

RTL OFRLVAR VDS 10GB 5G

(& Apply changes

29-09-2024

26E805624WFU

client A
appareil &
Mot set
Mot set

Mot set

0000

=
=
=
o
&

685224

2954668

43171924

Edit

Edit

Edit

Edit

Edit

10
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Passez d'une gestion réactive a une

gestion proactive de votre IoT SMS Command

Fonctionnalités clés Envoi et réception de SMS

Visibilite en temps reel Pour les SIM eSIMsmart 0T et Manyx, il est possible d'envoyer et de recevoir des SMS directement

depuis le portail, grace a une intégration SMPP en peer-to-peer, sans passer par le reseau mobile
classique. L'interface se présente sous forme de chat SMS, accessible depuis le panneau latéral

SIM provisioning

IMEI Lock
Alert manager

Fonction Refresh droit.
Tableau de bord
SIM Orders
. ) () SMS Command ~
Additional SIM Information
SMS Command
Sessions Type in your SM5...

SIM Location

Real-Time Bundle Control

Barring_and Services g

SIM Events

Prét a reprendre le controle ?

Voir |le portail en action
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Passez d'une gestion réactive a une
gestion proactive de votre 1oT S ®
essions
Fonctionnalités clés Suivi détaillé de la connectivité

Visibilité en t el , . . , .
=lLlLe =N efps fee De nombreux réseaux loT prennent en charge un flux de type Radius en quasi temps réel. La partie

supérieure de la fenétre affiche la session en cours ou la derniere session, avec un graphique de la
consommation des 7 derniers jours en dessous. Le bouton « Show History » permet de consulter
I'historique complet des sessions liées a la SIM (pays, opérateur, APN, etc.), avec des données

SIM provisioning
IMEI Lock

Alert manager
Fonction Refresh

Tableau de bord filtrables et exportables.
SIM Orders
Historical sessions
Additional SIM Information
® |n session a Historical info may be delayed by up to 30 minutes
SMS Command e
_ Last updated: 03/09/26, 15:42
Sessions
SIM Location
. Mo Sessions Found
Real-Time Bundle Control Session Start UTC 22/07/26, 21:11
Barring_and Services Network Orange S.A.
SIM Events IMEI B69689050072982
IP Address 100.72.1.149 <
Prét a reprendre le controle ? APN internet
O Show History

Voir le portail en action Country France 12
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Passez d'une gestion réactive a une

gestion proactive de votre [oT SIM Location

el e Visualisez la localisation de vos cartes SIM

Visibilité en t el . o
~SlDEEE SHSRs B2 Consultez directement la localisation de votre © Location

carte SIM depuis le panneau lateral droit de la
plateforme. La position affichée est

SIM provisioning

IMEI Lock

Alert manager Last known location

Fonction Refresh dgtgr,mlnee a partir des antennes.relals P “wh_x :
Tableau de bord utilisées par la carte SIM, et son niveau de Pl - Lo -
SIM Orders précision peut donc varier en fonction de la ' " '*..ﬁ o
Additional SIM Information couverture et de I'environnement. T chumiona, o Gusdamar
e S El Laqalr.-.. Cortijo de M ’ |
Sessions Fonctionnalité disponible uniquement avec les 3 A

SIM Location eSIM Smart loT. oy

f
Qo8 \

Real-Time Bundle Control

1
Torremolinos
{

Barring_and Services

Coordinates 36.66010, -4.47510
M Accuracy within approximately 0.9 km
Observed 08/09/26, 11:33

Prét a reprendre le controle ?

Voir le portail en action
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Passez d'une gestion réactive a une

gestion proactive de votre loT ReaI_Time Bundle ContrOI

Fonctionnalités clés Maitrisez votre consommation

Visibilité en t el o, , . . ,
olLIe on Iems Tev Certains réseaux permettent de gérer les forfaits data avec un contréle en temps réel : vous

définissez des forfaits ponctuelles ou récurrentes, garantissant qu'aucune SIM ne dépasse le
volume alloué. Configuration, recharge, création, suppression ou simple consultation d'un forfait
se font directement depuis le panneau latéral droit.

SIM provisioning
IMEI Lock

Alert manager
Fonction Refresh
Tableau de bord
SIM Orders

Additional SIM Information % Real-Time Bundle Control '

SMS Command

Sessions

SIM Location Start Date 01-01-2026

Real-Time Bundle Control End Date
Renewal Date 01-10-2026

e Frequency Monthly

SIM Events Template loT: Operates in ROW3 Zone: Data Only
Allowance 256000 MB

Prét a reprendre le controle ? Status Live

Voir le portail en action
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Passez d'une gestion réactive a une

gestion proactive de votre 1oT

Fonctionnalités clés
Visibilité en temps réel
SIM provisioning

IMEI Lock
Alert manager

Fonction Refresh
Tableau de bord
SIM Orders

Additional SIM Information
SMS Command

Sessions
SIM Location

Real-Time Bundle Control

Barring_and Services
SIM Events

Prét a reprendre le controle ?

Voir |le portail en action

O

Barring and Services

Suspensions et services, en un clic

Pour les SIM provisionnees et actives, maitrisez leurs
suspensions. Décidez de couper tout ou seulement une
partie des services disponibles sur vos cartes depuis le
panneau latéral droit ou le menu dédié. Le panneau
latéral permet une gestion individuelle avec la vue en
temps réel du statut de la SIM (suspendu/non
suspendu, service activé/désactivé), tandis que le menu
« Barring and Bar Service Config » permet d'agir sur
plusieurs SIM simultanément.

® Barring and Services

Main

Admin

Calls

QOutgeing Calls

Out. Int. Calls

Premium Calls
Inceming Calls

Roaming

Roaming Out. Int. Calls
Roaming Incoming Calls

Reoaming Out. Calls

All Data

Data

B save ‘ ® Cance ‘

N

A AAAAAAAR

15



[
[
—

©
Sommaire

Passez d'une gestion réactive a une

gestion proactive de votre loT SIM Events

Fonctionnalités clés L'historique réseau de chaque SIM
Visibilité en temps réel " . , ,
—REE S S =S Consultez I'historique des événements réseau (™) SIMEvents
SIM provisioning, C s : :
IME| Lock associés a une SIM directement depuis le panneau
OC , . . . . . , .
Al TEnEEE: latéral droit : mises a jour de localisation, créations Severity Date Type
Fonction Refresh et suppressions de session data (PDP Context), et ©info  08/09/202609:35  © Create PDP Context
Tableau de bord autres événements techniques, classés par date et ©info  08/09/2026 09:36 @ Location Update (VLR)
SIM Orders niveau de SéVéI’ité. un OUt” précieux pOUF ® Info  08/09/2026 09:36 @ Location Update (MME)

O Info 08/09/2026 09:368 @ Delete PDP Context

Additional SIM Information diagnostiquer un incident ou comprendre le
SMS Command comportement récent d'un équipement.

O info 08/09/2026 09:36 @ Create PDP Context
© Info  08/09/2026 09:35 @ Delete PDP Context
Sessions O info 08/09/2026 08:24 @ Create PDP Context
SIM Location © Info 08/09/2026 08:24 © Delete PDP Context
© Info  08/09/2026 08:24 @ Location Update (MME)

Real-Time Bundle Control
O Info 08/09/2026 08:24 @ Create PDP Context

Barring_and Services
SIM Events

Prét a reprendre le controle ?

Voir |le portail en action
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cellhire

Pret a reprendre le controle ?

Le portail de gestion des SIM |oT de Cellhire vous offre une visibilite complete
et un meilleur contréle de vos SIM, le tout depuis une seule plateforme.

Demandez une démo



https://www.cellhire.com/fr-fr/iot/iot-sim-management/
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	Fonction Refresh
	Diagnostic et résolution à distance
	Quand un équipement connecté passe hors ligne, la cause n'est pas toujours évidente. La fonction Refresh déconnecte l'équipement du réseau puis le reconnecte, permettant d'identifier rapidement si le problème vient du réseau ou de l'appareil lui-même. Résolvez les pannes de connectivité en quelques secondes, sans intervention terrain, et maintenez votre flotte opérationnelle sans déplacements inutiles.
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	Tableau de bord
	Vue d'ensemble de votre parc en un coup d'œil
	Gérer un parc IoT de grande taille sans visibilité, c'est prendre un risque. Le tableau de bord vous offre une vue en temps réel de l'ensemble de votre flotte : quelles SIM sont actives, lesquelles approchent de leurs limites, et où apparaissent les anomalies. Identifiez les dépassements et les dysfonctionnements avant qu'ils ne se traduisent par des coûts imprévus ou des interruptions de service.
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	SIM Orders
	Commande intégrée
	Commandez de nouvelles cartes SIM directement depuis le portail, sans quitter votre environnement de gestion. Aucun bon de commande à émettre, aucun appel à passer, aucun outil tiers à utiliser. Que vous dimensionniez un nouveau déploiement ou que vous remplaciez un équipement défaillant, vos nouvelles SIM sont immédiatement rattachées à votre parc existant.
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	Additional SIM Information
	Toutes les données techniques, centralisées
	Retrouvez en un seul écran toutes les informations techniques et administratives d'une SIM : compte, forfait, date de mise en service, codes PUK/PIN, RIO et références de commande. Modifiez les champs éditables et validez vos changements en un clic, sans ticket de support ni appel à votre chargé de compte.
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	SMS Command
	Envoi et réception de SMS
	Pour les SIM eSIMsmart IoT et Manx, il est possible d'envoyer et de recevoir des SMS directement depuis le portail, grâce à une intégration SMPP en peer-to-peer, sans passer par le réseau mobile classique. L'interface se présente sous forme de chat SMS, accessible depuis le panneau latéral droit.
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	Sessions
	Suivi détaillé de la connectivité
	De nombreux réseaux IoT prennent en charge un flux de type Radius en quasi temps réel. La partie supérieure de la fenêtre affiche la session en cours ou la dernière session, avec un graphique de la consommation des 7 derniers jours en dessous. Le bouton « Show History » permet de consulter l'historique complet des sessions liées à la SIM (pays, opérateur, APN, etc.), avec des données filtrables et exportables.
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	NOUVEAU
	SIM Location
	Visualisez la localisation de vos cartes SIM
	Consultez directement la localisation de votre carte SIM depuis le panneau latéral droit de la plateforme. La position affichée est déterminée à partir des antennes relais utilisées par la carte SIM, et son niveau de précision peut donc varier en fonction de la couverture et de l'environnement.
	Fonctionnalité disponible uniquement avec les eSIM Smart IoT.

	Sommaire
	Passez d’une gestion réactive à une gestion proactive de votre IoT

	Fonctionnalités clés
	Visibilité en temps réel
	SIM provisioning
	IMEI Lock
	Alert manager
	Fonction Refresh
	Tableau de bord
	SIM Orders
	Additional SIM Information
	SMS Command
	Sessions
	SIM Location
	Real-Time Bundle Control
	Barring and Services
	SIM Events

	Prêt à reprendre le contrôle ?
	Voir le portail en action



	Real-Time Bundle Control
	Maîtrisez votre consommation
	Certains réseaux permettent de gérer les forfaits data avec un contrôle en temps réel : vous définissez des forfaits ponctuelles ou récurrentes, garantissant qu'aucune SIM ne dépasse le volume alloué. Configuration, recharge, création, suppression ou simple consultation d'un forfait se font directement depuis le panneau latéral droit.
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	Barring and Services
	Suspensions et services, en un clic
	Pour les SIM provisionnées et actives, maîtrisez leurs suspensions. Décidez de couper tout ou seulement une partie des services disponibles sur vos cartes depuis le panneau latéral droit ou le menu dédié. Le panneau latéral permet une gestion individuelle avec la vue en temps réel du statut de la SIM (suspendu/non suspendu, service activé/désactivé), tandis que le menu « Barring and Bar Service Config » permet d'agir sur plusieurs SIM simultanément.
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	SIM Events
	L'historique réseau de chaque SIM
	Consultez l'historique des événements réseau associés à une SIM directement depuis le panneau latéral droit : mises à jour de localisation, créations et suppressions de session data (PDP Context), et autres événements techniques, classés par date et niveau de sévérité. Un outil précieux pour diagnostiquer un incident ou comprendre le comportement récent d'un équipement.


	Prêt à reprendre le contrôle ?
	Le portail de gestion des SIM IoT de Cellhire vous offre une visibilité complète et un meilleur contrôle de vos SIM, le tout depuis une seule plateforme.


