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Passez d’une gestion
réactive à une gestion
proactive de votre IoT
La plupart des équipes IoT découvrent les
problèmes trop tard. Les pannes ne
remontent qu'une fois les équipements
hors ligne, les dépassements de forfait
apparaissent sur la facture mensuelle, et
des opérations qui devraient prendre
quelques secondes nécessitent un appel
à votre chargé de compte.

Le portail de gestion SIM Cellhire vous
redonne la main. Suivez la consommation
en quasi temps réel, activez vos SIM à la
demande, résolvez les incidents à
distance et maîtrisez vos coûts. Le tout
depuis une seule plateforme.
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Visibilité en temps réel
SIM provisioning

Visualisez la consommation data de votre
parc en quasi temps réel.

Activez vos SIM instantanément, dès que vos
équipements sont prêts à être déployés.

Protégez-vous contre les usages frauduleux
grâce au verrouillage IMEI.

Maîtrisez vos dépenses grâce aux alertes et
au blocage automatique des hors-forfait.

Diagnostiquez et résolvez les problèmes de
connectivité en quelques secondes.

Gérez un parc SIM de grande envergure avec
simplicité et rapidité.

Bénéfices clés :
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Prêt à reprendre le contrôle ?
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Visibilité en temps réel

Évitez les déplacements de techniciens inutiles sur site. Grâce aux données de consommation en
quasi temps réel et à l'historique complet des sessions, vous identifiez immédiatement si un
équipement est hors ligne à cause d'un problème SIM et vous le résolvez à distance. Détectez les
consommations anormales avant qu'elles ne deviennent un problème, et prenez des décisions
plus rapides et mieux informées sur l'ensemble de votre flotte.

Remplacez les suppositions par des données

SIM provisioning

Alert manager
Fonction Refresh
Tableau de bord
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SIM provisioning

Ne payez la connectivité que lorsque vos équipements sont effectivement en service. Provisionnez
vos SIM sur le bon forfait au moment précis du déploiement. Aucun gaspillage lié à des activations
anticipées, aucun appel à votre chargé de compte. D'un pilote de 10 équipements à un
déploiement national, vous gardez la maîtrise totale du calendrier et des modalités de mise en
ligne de votre flotte.
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IMEI Lock

Les équipements IoT installés dans des sites isolés ou non surveillés sont exposés au vol de
SIM. Le verrouillage IMEI associe chaque SIM à son équipement attitré : si une SIM est retirée
et insérée dans un autre appareil, elle est immédiatement bloquée et une alerte peut être
envoyée par mail. Aucune facture surprise, aucune consommation frauduleuse, aucune faille
de sécurité liée à un matériel compromis.
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Zéro usage non autorisé
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Alert Manager

Un capteur défaillant ou une boucle logicielle peut épuiser un forfait data en quelques heures. Le
gestionnaire d'alertes vous prévient en amont : il notifie les bons interlocuteurs par e-mail ou SMS
dès qu'une SIM atteint un seuil de consommation défini, et la bloque automatiquement au-delà
d'une limite fixée. Vous gardez le contrôle total de vos dépenses, sans avoir à surveiller chaque
équipement manuellement.
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Fonction Refresh

Quand un équipement connecté passe hors ligne, la cause n'est pas toujours évidente. La fonction
Refresh déconnecte l'équipement du réseau puis le reconnecte, permettant d'identifier
rapidement si le problème vient du réseau ou de l'appareil lui-même. Résolvez les pannes de
connectivité en quelques secondes, sans intervention terrain, et maintenez votre flotte
opérationnelle sans déplacements inutiles.
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Diagnostic et résolution à distance
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Tableau de bord

Gérer un parc IoT de grande taille sans visibilité, c'est prendre un risque. Le tableau de bord
vous offre une vue en temps réel de l'ensemble de votre flotte : quelles SIM sont actives,
lesquelles approchent de leurs limites, et où apparaissent les anomalies. Identifiez les
dépassements et les dysfonctionnements avant qu'ils ne se traduisent par des coûts imprévus
ou des interruptions de service.
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SIM provisioning

Alert manager
Fonction Refresh
Tableau de bord

Sommaire

Fonctionnalités clés

Passez d’une gestion réactive à une
gestion proactive de votre IoT

SIM Orders

Prêt à reprendre le contrôle ?
Voir le portail en action

Additional SIM Information

SMS Command

Sessions

Real-Time Bundle Control

Barring and Services

SIM Events

SIM Location

IMEI Lock

Visibilité en temps réel



SIM Orders

Commandez de nouvelles cartes SIM directement depuis le portail, sans quitter votre
environnement de gestion. Aucun bon de commande à émettre, aucun appel à passer, aucun outil
tiers à utiliser. Que vous dimensionniez un nouveau déploiement ou que vous remplaciez un
équipement défaillant, vos nouvelles SIM sont immédiatement rattachées à votre parc existant.
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Additional SIM Information

Retrouvez en un seul écran toutes les informations
techniques et administratives d'une SIM : compte,
forfait, date de mise en service, codes PUK/PIN, RIO
et références de commande. Modifiez les champs
éditables et validez vos changements en un clic, sans
ticket de support ni appel à votre chargé de compte.
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Toutes les données techniques, centralisées
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SMS Command 

Pour les SIM eSIMsmart IoT et Manx, il est possible d'envoyer et de recevoir des SMS directement
depuis le portail, grâce à une intégration SMPP en peer-to-peer, sans passer par le réseau mobile
classique. L'interface se présente sous forme de chat SMS, accessible depuis le panneau latéral
droit.
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Envoi et réception de SMS
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Sessions

De nombreux réseaux IoT prennent en charge un flux de type Radius en quasi temps réel. La partie
supérieure de la fenêtre affiche la session en cours ou la dernière session, avec un graphique de la
consommation des 7 derniers jours en dessous. Le bouton « Show History » permet de consulter
l'historique complet des sessions liées à la SIM (pays, opérateur, APN, etc.), avec des données
filtrables et exportables.
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Consultez directement la localisation de votre
carte SIM depuis le panneau latéral droit de la
plateforme. La position affichée est
déterminée à partir des antennes relais
utilisées par la carte SIM, et son niveau de
précision peut donc varier en fonction de la
couverture et de l'environnement.

Fonctionnalité disponible uniquement avec les
eSIM Smart IoT.SIM Location

SIM Location
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Real-Time Bundle Control 
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Barring and Services 
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Suspensions et services, en un clic
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SIM Events 

Consultez l'historique des événements réseau
associés à une SIM directement depuis le panneau
latéral droit : mises à jour de localisation, créations
et suppressions de session data (PDP Context), et
autres événements techniques, classés par date et
niveau de sévérité. Un outil précieux pour
diagnostiquer un incident ou comprendre le
comportement récent d'un équipement.
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Prêt à reprendre le contrôle ?
Le portail de gestion des SIM IoT de Cellhire vous offre une visibilité complète
et un meilleur contrôle de vos SIM, le tout depuis une seule plateforme.

Demandez une démo

https://www.cellhire.com/fr-fr/iot/iot-sim-management/
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	Pour les SIM provisionnées et actives, maîtrisez leurs suspensions. Décidez de couper tout ou seulement une partie des services disponibles sur vos cartes depuis le panneau latéral droit ou le menu dédié. Le panneau latéral permet une gestion individuelle avec la vue en temps réel du statut de la SIM (suspendu/non suspendu, service activé/désactivé), tandis que le menu « Barring and Bar Service Config » permet d'agir sur plusieurs SIM simultanément.
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